
 

 

 

  Államigazgatási, önkormányzati és egyéb hatósági ügyek részletes adatai 
 

3. Szociális étkeztetés  
 

Adatkörök Adatok 

Ügyfajta / eljárástípus Szociális étkeztetés  

Hatáskörrel rendelkező szerv / személy 
A FIX-PONT Önkormányzati Feladatellátó Társulás Gazdasági Szervezete és Szociális-, 
Családsegítő-, Gyermekjóléti Szolgáltató Intézményének intézményvezetője 

Ténylegesen eljáró szerv / szervezeti egység 
Az intézmény szociális étkeztetést szervező szakmai egysége, valamint az érintett települési 
önkormányzat kijelölt ügyintézője. A szolgáltatást az intézmény szakmai vezetője koordinálja. 

Illetékességi terület 
Egyházaskesző, Kemeneshőgyész, Kemenesszentpéter, Malomsok, Marcaltő, Mihályháza, 
Nagyacsád és Várkesző községek közigazgatási területén lakó vagy életvitelszerűen ott 
tartózkodó személyek 

Ügyintézéshez szükséges dokumentumok, 
okmányok felsorolása 

Kitöltött és aláírt kérelem; egészségi állapotra vonatkozó igazolás; jövedelemnyilatkozat és a 
jövedelmet igazoló iratok; személyazonosító igazolvány, lakcímkártya és TAJ-kártya; szükség 
szerint a szociális rászorultság alapját – életkor, egészségi állapot, fogyatékosság, 
pszichiátriai vagy szenvedélybetegség, illetve hajléktalanság – igazoló dokumentum; 
gondnokság esetén a képviseleti jogosultságot igazoló irat 

Eljárási illeték / igazgatási szolgáltatási díj 

Az eljárás illeték- és díjmentes. A szolgáltatás térítési díja településenként: Egyházaskesző 
1010 Ft/adag; Egyházaskeszőn a 7–14 éves gyermeket nevelő, 18 év feletti jogosult esetén 
565 Ft/adag; Kemeneshőgyész 950 Ft/adag; Kemenesszentpéter 950 Ft/adag; Malomsok 
1010 Ft/adag; Marcaltő 1010 Ft/adag; Mihályháza 1010 Ft/adag; Nagyacsád 1090 Ft/adag; 
Várkesző 1010 Ft/adag. 

Alapvető eljárási szabályok 

A szolgáltatás önkéntesen, formanyomtatvány benyújtásával kérelmezhető. 
Cselekvőképtelen személy helyett törvényes képviselője jár el; korlátozottan cselekvőképes 
személy a jogszabályi feltételek szerint önállóan vagy képviselője beleegyezésével nyújthatja 
be a kérelmet. A kérelmet iktatják, az intézményvezető elbírálja, írásban értesíti az igénylőt, 



 

 

majd megállapodást kötnek. Az étkeztetés munkanapokon, napi egyszeri meleg étel 
biztosításával történik. 

Eljárást megindító irat benyújtásának módja Írásban, személyesen vagy postai úton, az igénylő vagy törvényes képviselője aláírásával. 

Benyújtás helye 
Az igénylő lakóhelye szerinti települési önkormányzat kijelölt ügyintézőjénél, vagy 
közvetlenül a FIX-PONT intézményénél: 8513 Mihályháza, Petőfi u. 8. 

Benyújtás ideje Folyamatosan, az intézmény vagy az érintett önkormányzat ügyfélfogadási idejében;  

Ügyfélfogadás ideje 
A FIX-PONT intézményénél hétfő–csütörtök 8:00–16:00. A települési önkormányzatnál 
történő benyújtás esetén az adott hivatal ügyfélfogadási rendje irányadó. Az étel házhoz 
szállítása munkanapokon 11:00–14:00 között történik. 

Ügyintézés határideje 
A kérelmet az érkezéskor iktatják, majd az intézményvezető a jogosultság és a benyújtott 
dokumentumok vizsgálata után dönt. 

Fellebbezési / jogorvoslati határidő 
Az intézményvezető ellátási vagy személyi térítési díjat megállapító döntésének vitatása 
esetén az értesítés kézhezvételétől számított 8 napon belül lehet a fenntartóhoz, a FIX-PONT 
Önkormányzati Feladatellátó Társuláshoz fordulni. 

Ügymenetre vonatkozó tájékoztatás 
Kérelem és mellékleteinek benyújtása → iktatás → a szociális rászorultság és a 
dokumentumok ellenőrzése → intézményvezetői döntés → írásbeli értesítés → személyi 
térítési díj megállapítása → megállapodás megkötése → az étkeztetés megkezdése. 

Ügyek intézését segítő útmutatók (neve / linkje) 
A szociális étkeztetés igénybevételi szabályait a „Szakmai program étkezés 2025.01.01.” 
című dokumentum tartalmazza. https://fix-pont.webnode.hu/dokumentumok/ 

Letölthető formanyomtatványok (neve / linkje) 

Kérelem a személyes gondoskodást nyújtó szociális ellátás igénybevételéhez; egészségi 
állapotra vonatkozó igazolás; jövedelemnyilatkozat; megállapodás; értesítés a személyes 
gondoskodást nyújtó szociális alapszolgáltatás biztosításáról; nyilatkozat térítési díj 
megfizetéséről; nyilatkozat más szociális alapszolgáltatás igénybevételéről. A 
nyomtatványokat a szakmai program melléklete tartalmazza: https://fix-
pont.webnode.hu/dokumentumok/ 

 


