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Az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. 
törvény (a továbbiakban: Infotv.) 26.§ (1) bekezdés, a 30.§ (6) bekezdés, az 
államháztartásról szóló törvény végrehajtásáról szóló 368/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet 
13.§ (2) bekezdés h) pont (a továbbiakban: Ávr.), a környezet védelmének általános 
szabályairól szóló 1995. évi LIII. törvény 12.§, valamint a nyilvánosság környezeti 
információkhoz való hozzáférésének rendjéről szóló 311/2005. (XII. 25.) Korm. rendelet 
alapján a közérdekű adatok megismerésére irányuló igények teljesítésének rendjéről az 
alábbi szabályzatot adom ki:   
 
 

1. A szabályzat célja 
 
Jelen szabályzat (a továbbiakban: Szabályzat) célja, hogy elősegítse a közérdekű és 
közérdekből nyilvános adatok megismeréséhez való jog érvényesülését, meghatározza az 
adatigénylések teljesítésének rendjét, az eljárásban részt vevő személyek feladatait, 
valamint rögzítse az adatigénylő és a Közfeladatot ellátó szerv jogait és kötelezettségeit. 
 
 

2. A szabályzat hatálya 
 
Jelen szabályzat személyi hatálya kiterjed a FIX-PONT Önkormányzati Feladatellátó 
Társulás által (a továbbiakban: Közfeladatot ellátó szerv) foglalkoztatottakra, akik 
közérdekű adatot vagy közérdekből nyilvános adatot tartalmazó adatkezelést végeznek. 
 
Jelen szabályzat tárgyi hatálya kiterjed a Közfeladatot ellátó szerv kezelésében lévő 
közérdekű adatok, közérdekből nyilvános adatok, valamint a Közfeladatot ellátó szerv 
foglalkoztatottjainak közérdekből nyilvános adata igénylésére. Jelen szabályzat hatálya 
kiterjed a teljesen vagy részben automatizált, valamint manuálisan kezelt közérdekű vagy 
közérdekből nyilvános adatokra is. 
 
E szabályzat rendelkezései irányadók azokban az esetekben is, amikor a Közfeladatot ellátó 
szerv kezelésében lévő közérdekű vagy közérdekből nyilvános adat megismerésére 
irányuló igényt az adatigénylő közvetlenül a Közfeladatot ellátó szervhez nyújtja be, vagy 
más szerv a hozzá benyújtott igényt a Közfeladatot ellátó szervhez továbbította. 
 
E szabályzat hatálya nem terjed ki a közhitelű nyilvántartásból történő adatszolgáltatásra. 
 
 

3. Fogalmak, értelmező rendelkezések 
 
A Szabályzatban használt fogalmi meghatározások tekintetében az Info tv. „Értelmező 
rendelkezései” körében meghatározottak az irányadók. 
 
A fentiek alapján a Közfeladatot ellátó szerv tájékoztatási kötelezettsége kiterjed 
különösen:  

a) költségvetésére és gazdálkodásának időszakos beszámolóira; 

b) a vagyon kezelésére; 
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c) a közpénzek felhasználására, és a közpénzek felhasználására kötött szerződésekre; 

d) a piaci szereplők, a magánszervezetek, és magánszemélyek részére különleges vagy 
kizárólagos jogok biztosítására vonatkozóan.  

 

Rendszeresen közzé kell tenni, illetve biztosítani kell a hozzáférhetőséget különösen az 
alábbi dokumentumok, adatok vonatkozásában:  

a) a Közfeladatot ellátó szerv hatásköre és illetékessége; 

b) a Közfeladatot ellátó szerv szervezeti felépítése; 
c) a Közfeladatot ellátó szerv szervezeti elérhetősége; 

d) a Közfeladatot ellátó szerv által ellátott szakmai tevékenység; 

e) a működésre vonatkozó jogszabályok;  

f) a gazdálkodásra vonatkozó adatok.  

 
 

4. A közérdekű adatok megismerésének általános szabályai  
 

A Közfeladatot ellátó szerv a feladatkörébe tartozó ügyekben köteles elősegíteni és 
biztosítani a közvélemény pontos és gyors tájékoztatását. Mindezek érdekében lehetővé 
kell tenni, hogy a kezelésében lévő közérdekű adatot és közérdekből nyilvános adatot – az 
Info tv-ben meghatározott feltételekkel – erre irányuló igény alapján bárki megismerhesse. 
 
A közérdekű vagy közérdekből nyilvános adat megismeréséhez való jog az Info tv. alapján 
korlátozható.  
A közérdekű vagy közérdekből nyilvános adat nem ismerhető meg, ha az a minősített adat 
védelméről szóló törvény szerinti minősített adat.  
 

 
5. A közérdekű adat megismerése iránti igények teljesítésének rendje 

 
5.1 Az eljárás megindítása  
 
A közérdekű adat megismerése iránt bárki (természetes és jogi személy egyaránt) igényt 
(kérelmet) nyújthat be. 
 
A közérdekű adatok megismerésére irányuló igények teljesítésére vonatkozó eljárás az 
igény benyújtásával indul, melyhez e szabályzat 1. mellékletében található igénybejelentő 
lap szolgál segítségül. Az igénybejelentő lap használata ajánlott.  
 
Az igény benyújtható:  
a) szóban (távbeszélőn keresztül); 
b) írásban (postai levél formájában a székhelyhez címezve); 
c) elektronikus úton, vagy 
d) személyesen. 
 
A kérelmező az igénylésben köteles az általa igényelt adatot/kat egyértelműen, pontosan 
és beazonosíthatóan megjelölni. Ha az adatigénylés nem egyértelmű, az Adatkezelő felhívja 
az igénylőt az igény pontosítására. 
 
Az adatigénylő kérheti: 
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a) a közérdekű adatokkal kapcsolatos kérdések megválaszolását, 
b) a közérdekű adatokat tartalmazó iratokba történő betekintést, 
c) a közérdekű adatokat tartalmazó iratokról történő másolat készítését. 
 
A másolatkészítés eljárásrendjét a másolatkészítési szabályzat rögzíti. 
Az adatigénylővel való kapcsolatfelvételnek, illetve részletes nyilatkozata beszerzésének 
az igény beérkezésétől számított 5 napon belül meg kell történnie.   
 
Az adatigénylő személyes adatai a vonatkozó jogszabályban meghatározott esetekben 
kezelhetők.  Az adatigénylő személyes adatait a vonatkozó jogszabályban meghatározott 
esetekben törölni kell. 
 
A közérdekű adat megismerése iránti igény teljesítése nem tagadható meg azért, mert a 
nem magyar anyanyelvű adatigénylő az igényét anyanyelvén vagy az általa értett más 
nyelven fogalmazza meg. Amennyiben az igény feldolgozásához annak lefordítása 
szükséges, a Közfeladatot ellátó szerv gondoskodik az igény megfelelő értelmezéséről, 
illetve szükség esetén annak lefordításáról. 
  
 
5.1.1 Szóbeli igények 
 
Szóbeli igényt akkor lehet szóban teljesíteni, ha: 

a) az igényelt adat a Közfeladatot ellátó szerv honlapján elérhető, 
b) az alkalmazott jogszabályra vonatkozó általános tájékoztatással teljesíthető, és az 

adatigénylő kéri a választ, 
c) az igényelt adat a Közfeladatot ellátó szerv munkatársainak nevére, beosztására, 

hivatali elérhetőségére vonatkozik, 
d) az igény a Közfeladatot ellátó szerv hatáskörére, eljárására, az alkalmazott 

jogszabályokra vonatkozó általános tájékoztatással teljesíthető, 
e) az adatigénylő szóban kéri a választ, 
f) az adatigénylés arra irányul, hogy az adott ügy folyamatban van-e. Ebben az esetben 

az adatszolgáltatás nem terjedhet túl ezen tény közlésén. 
 
A szóban előterjesztett kérelmekről feljegyzést kell készíteni. Amennyiben a tájékoztatás 
rögtön szóban is megadható, ezt a tényt kell rögzíteni. Ha a tájékoztatás azonnal nem 
teljesíthető, a feljegyzésben az alábbi adatokat kell rögzíteni:  
 

a) az igényelt adatok pontos meghatározását, leírását, nyilatkozatot arra, hogy az 
adatokat az igénylő milyen módon kívánja megismerni; 

b) szükség szerint az adatigénylő személyes adatait, elérhetőségét. 

 
A feljegyzéseket a Közfeladatot ellátó szerv vezetőjének, mint törvényes képviselőnek át 
kell adni, aki a feljegyzések alapján intézkedési javaslatot fogalmaz meg.  
 
 
5.1.2 Írásban, illetve elektronikus úton előterjesztett igények 
 
A közérdekű adatok megismerésére irányuló igény elektronikus úton a Közfeladatot ellátó 
szerv honlapján közzétett hivatalos elektronikus levelezési címre is benyújtható. 
Amennyiben az igény a Közfeladatot ellátó szerv más elektronikus levelezési címére 
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érkezik, azt haladéktalanul továbbítani kell az adatigénylések kezeléséért felelős személy 
vagy szervezeti egység részére. Az igény tartalma alapján a Közfeladatot ellátó szerv 
vezetője szükség esetén kijelöli az adatszolgáltatás teljesítésében közreműködő személyt. 
 
A postai úton érkező kérelmeket a postabontás után a Közfeladatot ellátó szerv vezetője 
szignálja ki az érintett adatot kezelő személyre. 
 
Az elektronikus úton előterjesztett igényt ki kell nyomtatni. Az írásban érkezett 
megkereséseket, az elektronikus úton érkezett, majd kinyomtatott kérelmeket, valamint a 
szóbeli kérelmekről készült feljegyzéseket az iratkezelésre vonatkozó jogszabályoknak, 
illetve az iratkezelés rendjéről szóló szabályzatnak megfelelően kell érkeztetni és iktatni. 
 
 
5.2 Az igények vizsgálata  
 
A Közfeladatot ellátó szerv vezetője, mint törvényes képviselő a beérkezett igényeket 
haladéktalanul megvizsgálja, szükség esetén kijelöli az adatszolgáltatásra kötelezett 
személyt (továbbiakban: kijelölt személy). 
Amennyiben az igény vizsgálata alapján megállapítható, hogy az közérdekű vagy 
közérdekből nyilvános adat megismerésére irányul, az igényt az Infotv. rendelkezései 
szerint teljesíteni kell. 
 
A közérdekű adatok megismerésére irányuló igényekben a Közfeladatot ellátó szerv 
vezetője, illetve az általa kijelölt személy jogosultak eljárni.  
A szóban azonnal megválaszolható kérelmek esetében a kérelem megválaszolására 
illetékes személynek kell eljárnia.  
 
A közérdekű adatok szolgáltatására kötelezett személy az igényt 3 munkanapon belül 
köteles megvizsgálni, az alábbi szempontok szerint: 

a) az igényelt adatok pontosan beazonosíthatóak-e, 
b) az igényelt adatoknak ki a kezelője, 
c) az igényelt adatok közérdekű vagy közérdekből nyilvános adatnak minősülnek-e, 
d) az igényelt adatok megtalálhatóak-e internetes webhelyen, 
e) az igényelt adatok a kért módon vannak-e tárolva az Adatkezelőnél, vagy 

szükséges-e a feldolgozásuk, 
f) az igénylő elérhetősége tisztázott-e, 
g) a tájékoztatást milyen formában, módon kérik, 
h) az adatigénylés teljesítésével összefüggésben felmerül-e az Infotv. és a 301/2016. (IX. 

30.) Korm. rendelet alapján költségtérítés megállapításának lehetősége. 

Abban az esetben, ha megállapításra kerül, hogy az adatigénylés azonos igénylő által egy 
éven belül benyújtott, azonos adatkörre vonatkozik, úgy a Közfeladatot ellátó szerv nem 
köteles eleget tenni az adatigénylésnek, feltéve, hogy az azonos adatkörbe tartozó 
adatokban változás nem állt be. 
 
Amennyiben megállapítható, hogy az igényelt adat nincs a Közfeladatot ellátó szerv 
kezelésében, erről az adatigénylőt haladéktalanul tájékoztatni kell. Ha a Közfeladatot ellátó 
szerv rendelkezésére álló információk alapján megállapítható, hogy az igényelt adat mely 
közfeladatot ellátó szerv kezelésében lehet, erről az adatigénylőt lehetőség szerint 
tájékoztatni kell. 
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Az adatigénylésnek közérthető formában, és – amennyiben ezt az adatot a közfeladatot 
ellátó szerv aránytalan nehézség nélkül teljesíteni képes – az adatigénylő által kívánt 
formában és módon kell eleget tenni.  
 
Ha a kért adatot korábban már elektronikus formában nyilvánosságra hozták, úgy az igény 
teljesíthető az adatot tartalmazó nyilvános forrás (link) megjelölésével is.  
 
 
Az igénylőt az igénylés kézhezvételét követő 15 napon belül írásban vagy – ha az igényben 
elektronikus levelezési címét közölte – elektronikus levélben tájékoztatni kell az 
alábbiakról: 

a) a Közfeladatot ellátó szerv vezetője, azaz törvényes képviselője az adatigénylést 
jelentős terjedelműnek vagy nagyszámú adattartalmúnak minősítette; 

b) a költségtérítés mértékéről, ha az adatigénylés teljesítése a Közfeladatot ellátó szerv 
alaptevékenységének ellátásához szükséges munkaerőforrás aránytalan mértékű 
igénybevételével jár; 

c) az adatigénylés teljesítésének másolatkészítést nem igénylő lehetőségéről; 
d) hiánypótlásról; 
e) az igény teljesítésének megtagadásáról annak indokaival, valamint a jogorvoslat 

lehetőségéről. 
 
 

5.3 Az igények teljesítése 
 
A közérdekű adat megismerésére irányuló igénynek - eltérő rendelkezés hiányában - az 
igény beérkezését követő legrövidebb idő alatt, legfeljebb azonban 15 napon belül eleget 
kell tenni.  
 
Ha az adatigénylés jelentős terjedelmű, illetve nagyszámú adatra vonatkozik, vagy az 
adatigénylés teljesítése a Közfeladatot ellátó szerv alaptevékenységének ellátásához 
szükséges munkaerőforrás aránytalan mértékű igénybevételével jár, az előző bekezdésben 
meghatározott határidő egy alkalommal 15 nappal meghosszabbítható. Erről az igénylőt az 
igény beérkezését követő 15 napon belül tájékoztatni kell. 
 
Az adatokat tartalmazó dokumentumról vagy dokumentumrészről, annak tárolási 
módjától függetlenül, az igénylő másolatot kaphat. 
 
A Közfeladatot ellátó szerv vezetője, illetve az általa kijelölt személy gondoskodik arról, 
hogy a benyújtott igény vonatkozásában megállapítására kerüljön az, hogy az igényelt 
adatok a Közfeladatot ellátó szerv dolgozójánál találhatóak-e, továbbá az igényelt adatok 
beszerzése megtörténjen.  
 
Az adatigénylésnek közérthető formában és – a teljesítési lehetőségek figyelembevételével 
– az igénylő által kívánt módon kell eleget tenni. 
 
Amennyiben a kért adatot korábban már elektronikus formában is nyilvánosságra hozták, 
akkor elegendő a nyilvános forrás megjelölése. 
 
A Közfeladatot ellátó szerv vezetője a közérdekű adat iránti igény megismerése alapján 
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dönt a teljesítésről, illetve annak megtagadásáról. Ha a közérdekű adat teljesítésének 
megtagadása mérlegelést tesz lehetővé, akkor a teljesítés akkor tagadható meg, ha a 
megtagadás alapjául szolgáló közérdek nagyobb súlyú, mint a közérdek megismerésére 
irányuló igény teljesítéséhez fűződő közérdek. 
 
A Közfeladatot ellátó szerv vezetője a közérdekű adat megismerésére irányuló igény 
teljesítésének megtagadása esetén az igénylőt köteles tájékoztatni a jogorvoslati 
lehetőségekről. 
 
A Közfeladatot ellátó szerv vezetője ellenőrzi, hogy az adatigénylő által igényelt adatok 
ténylegesen nyilvánosságra hozható közérdekű adatnak minősülnek-e, az adatközlésre 
összeállított dokumentumok között van-e olyan, amelyre vonatkozóan az adatigénylő nem 
jelezte igényét. Ha van ilyen, ezeket elkülönítetten kezeli, hogy azok az igény teljesítésekor 
figyelembevételre ne kerülhessenek.  
 
 
5.4 Az igényelt adatok előkészítése átadásra  
 
A Közfeladatot ellátó szerv vezetője köteles gondoskodni arról, hogy az adatigénylés 
teljesítése során az igénylő által meg nem ismerhető adat ne kerüljön közlésre. Ha a 
közérdekű vagy közérdekből nyilvános adatot tartalmazó dokumentum az igénylő által 
meg nem ismerhető adatot is tartalmaz, a másolaton a meg nem ismerhető adatot 
felismerhetetlenné kell tenni. 
 
 
5.5 Az adatok átadása  
 
Ha az adatokat az adatigénylő személyesen, közvetlenül kívánja megismerni, a 
Közfeladatot ellátó szerv vezetője haladéktalanul értesíti az adatigénylőt az 
adatszolgáltatás időpontjának egyeztetése, valamint az adatszolgáltatással kapcsolatban 
felmerülő körülményekről való tájékoztatás céljából. A betekintést a Közfeladatot ellátó 
szerv ügyfélfogadási idejében kell biztosítani. 
 
A megjelent adatigénylő számára az adatok átadása (betekintési lehetőség biztosítása, 
másolatok átadása) csak úgy lehetséges, ha az adatigénylő az erről készült jegyzőkönyvben 
aláírásával az átadás tényét elismeri. Az adatigénylő az aláírásig a dokumentumokba nem 
tekinthet bele.  
 
Ha az adatigénylő az adatokat postai úton kívánja megismerni, az adatszolgáltatásra 
előkészített adatokat haladéktalanul továbbítani kell a kívánt módon.  
 
 
5.6 Az adatigénylő adatainak kezelése  
 
A Közfeladatot ellátó szerv a betekintési igényekről feljegyzést készít, melyen a személyes 
adatokat elkülönített részen tünteti fel. Az igényeket elkülönítetten tartja nyilván, iktatja.  
 
A feljegyzésen az elkülönítetten felvett „személyes adatok” részt el kell választani a 
feljegyzéstől, valamint a vonatkozó jogszabály alapján gondoskodni kell a leválasztott rész 
megsemmisítéséről.  
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6. Személyes betekintési eljárás 

 
Ha az adatokat személyesen, közvetlenül kívánják megismerni, a Költségvetési szerv 
vezetője haladéktalanul értesíti az adatigénylőt az adatszolgáltatás időpontjának 
egyeztetése, illetve az adatszolgáltatással kapcsolatban felmerült költségekről való 
tájékoztatás céljából. A betekintést ügyfélfogadási időben kell biztosítani. 
 
A megjelent adatigénylő számára az adatok átadása csak úgy lehetséges, ha az adatigénylő 
a formanyomtatványon aláírásával az átadás tényét elismeri. Az aláírásig a 
dokumentumokban nem lehet betekinteni. Betekintés alatt érteni kell a betekintési 
lehetőség biztosítását, illetve a másolatok átadását is. 
 
A betekintéshez megfelelő körülményeket kell biztosítani. Ennek érdekében  

a) megfelelő helyiséget kell kijelölni,  
b) tájékoztatni kell az érintettet a jogairól és kötelességeiről, 
c) biztosítani kell olyan személy jelenlétét, aki az igényléssel érintett adatokkal 

kapcsolatban a felmerülő kérdésekre válaszolni tud, illetve biztosítja az átadott 
dokumentumok biztonságát és védelmét.  

 
A betekintési jog időkorlát nélkül, szabadon gyakorolható, az ügyfélfogadási idő 
figyelembevétele mellett. 
  
A megtekintett dokumentumok állagát meg kell óvni, arra írni, jegyzetet készíteni tilos, 
mely alól nem képez kivételt az olyan eszköz használata sem, mely törölhető a felületről 
(pl. ceruza). 
 
 

7. Az igények teljesíthetetlensége esetén követendő eljárás 
 

7.1 Az igény teljesítésének megtagadása  
 
Amennyiben a Közfeladatot ellátó szerv vezetője megállapítja, hogy az adatigénylő által 
igényelt adatok nem hozhatók nyilvánosságra, megtagadja az igény teljesítését.  
 
Abban az esetben, ha megállapításra kerül, hogy az adatigénylés azonos igénylő által egy 
éven belül benyújtott, azonos adatkörre vonatkozik, úgy a Közfeladatot ellátó szerv nem 
köteles eleget tenni az adatigénylésnek, feltéve, hogy az azonos adatkörbe tartozó 
adatokban változás nem állt be. 
 
A döntés megismerésére irányuló igény a döntés meghozatalát követően elutasítható, ha 
az adat jövőbeli döntés megalapozását is szolgálja, vagy az adat megismerése a 
Közfeladatot ellátó szerv törvényes működési rendjét vagy feladat-és hatáskörének 
illetéktelen külső befolyástól mentes ellátását, így különösen az adatot keletkeztető 
álláspontjának a döntések előkészítése során történő szabad kifejtését veszélyeztetné. 
 
Az adatigénylésnek a Közfeladatot ellátó szerv nem köteles eleget tenni, ha az adatigénylő 
nem adja meg nevét, nem természetes személy igénylő esetén megnevezését, valamint azt 
az elérhetőséget, amelyen számára az adatigényléssel kapcsolatos bármely tájékoztatás és 
értesítés megadható. 
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Az adatigénylést nem lehet elutasítani arra való hivatkozással, hogy annak közérthető 
formában nem lehet eleget tenni. 
 
Az igény teljesítésének megtagadásáról a Közfeladatot ellátó szerv az igény beérkezését 
követő 15 napon belül írásban értesíti az adatigénylőt. Az igény teljesítés megtagadásáról 
szóló tájékoztatásban rögzíteni kell az igényteljesítés megtagadásának tényét, a 
megtagadás indokát, jogszerűségét, megalapozottságát, valamint a jogorvoslati 
lehetőséget.  

 
 

7.2 Az igények teljesítésének megtagadására vonatkozó tilalmak  
 
Az adatigénylő által bejelentett igényt nem lehet elutasítani arra való hivatkozással, hogy 
annak közérthető formában nem lehet eleget tenni.  

 
Az adatigénylés teljesítése nem tagadható meg arra hivatkozással, hogy a nem magyar 
anyanyelvű adatigénylő az igényét anyanyelvén vagy az általa értett más nyelven 
fogalmazta meg. 
 
 
7.3 Az igénylő jogorvoslati lehetősége  
 
Az adatigénylőt tájékoztatni kell arról, hogy a közérdekű vagy közérdekből nyilvános adat 
megismerésére irányuló igény elutasítása, a teljesítésre nyitva álló, illetve a 
meghosszabbított határidő eredménytelen eltelte esetén, továbbá az adatigénylés 
teljesítéséért megállapított költségtérítés összegének felülvizsgálata érdekében 
bírósághoz fordulhat. 
 
A pert az igény elutasításának közlésétől, a teljesítési határidő eredménytelen elteltétől, 
illetve a költségtérítés megfizetésére vonatkozó határidő lejártától számított 30 napon 
belül kell megindítani a Közfeladatot ellátó szerv ellen. 
 
Az adatigénylő az Infotv. 52. § (1) bekezdése alapján a Nemzeti Adatvédelmi és 
Információszabadság Hatóságnál bejelentéssel vizsgálatot kezdeményezhet. Ha az igény 
elutasítása, nem teljesítése vagy az adatigénylés teljesítéséért megállapított költségtérítés 
összege miatt az igénylő a Hatóság vizsgálatának kezdeményezése érdekében bejelentést 
tesz, az Infotv. 31. § (3) bekezdése alapján a pert a bejelentés érdemi vizsgálatának 
elutasításáról, a vizsgálat megszüntetéséről, az Infotv. 55. § (1) bekezdés b) pontja szerinti 
lezárásáról szóló, vagy az Infotv. 58. § (3) bekezdése szerinti értesítés kézhezvételét követő 
harminc napon belül lehet megindítani. 
 
 
7.4 A Hatóság értesítése  
 
A Közfeladatot ellátó szerv vezetője felelős azért, hogy az elutasított közérdekű és 
közérdekből nyilvános adatok megismerése iránti igényekről, valamint az elutasítások 
indokairól az Infotv. 30. § (3) bekezdése szerinti nyilvántartás vezetésre kerüljön. A 
Közfeladatot ellátó szerv az Infotv. 71/D. § (4) bekezdése alapján minden év január 31-éig 
adatot szolgáltat a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság részére az előző 
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évre vonatkozóan, a jogszabályban meghatározott adattartalommal. 
 
 

8. Költségtérítés 
 
A közérdekű adat megismerésére irányuló igény teljesítéséért – az azzal kapcsolatban 
felmerült, jogszabályban meghatározott költség mértékéig – költségtérítés állapítható meg. 
A költségtérítés csak akkor állapítható meg, ha annak összege eléri a jogszabályban 
meghatározott legalacsonyabb összeget, és nem haladhatja meg a jogszabályban 
meghatározott legmagasabb összeget. A költségtérítés összegéről az igénylőt az igény 
teljesítését megelőzően tájékoztatni kell. 
 
Az igénylő az előző bekezdés alapján kapott tájékoztatás kézhezvételét követő 30 napon 
belül nyilatkozik arról, hogy az igénylését fenntartja-e. A tájékoztatás megtételétől az 
igénylő nyilatkozatának az adatkezelőhöz való beérkezéséig terjedő időtartam az 
adatigénylés teljesítésére rendelkezésre álló határidőbe nem számít bele. Ha az igénylő az 
igényét fenntartja, a költségtérítést az adatkezelő által megállapított, legalább 15 napos 
határidőben köteles az adatkezelő részére megfizetni. 
 
Ha az adatigénylés teljesítése a Közfeladatot ellátó szerv alaptevékenységének ellátásához 
szükséges munka és egyéb erőforrásainak aránytalan mértékű igénybevételével jár, vagy 
az a dokumentum vagy dokumentumrész, amelyről az igénylő másolatot igényelt, jelentős 
terjedelmű, illetve a költségtérítés mértéke meghaladja a közérdekű adat iránti igény 
teljesítéséért megállapítható költségtérítés mértékéről szóló 301/2016. (IX.30.) Korm. 
rendeletben meghatározott összeget, az adatigénylést a költségtérítésnek az igénylő általi 
megfizetését követő 15 napon belül kell teljesíteni. Arról, hogy az adatigénylés teljesítése a 
Közfeladatot ellátó szerv alaptevékenységének ellátásához szükséges munkaerőforrás 
aránytalan mértékű igénybevételével jár, illetve a másolatként igényelt dokumentum vagy 
dokumentumrész jelentős terjedelmű, továbbá a költségtérítés mértékéről, valamint az 
adatigénylés teljesítésének a másolatkészítést nem igénylő lehetőségeiről az igénylőt az 
igény beérkezését követő 15 napon belül tájékoztatni kell. 
 
A költségtérítés mértékének meghatározása az alábbi költségelemek vehetők figyelembe: 
 
a) az igényelt adatokat tartalmazó adathordozó költsége, 
b) az igényelt adatokat tartalmazó adathordozó az igénylő részére történő kézbesítésének 
költsége,  
 
A költségtérítés mértékét a közérdekű adat iránti igény teljesítéséért megállapítható 
költségtérítés mértékéről szóló 301/2016. (IX. 30.) Korm. rendeletben meghatározottak 
szerint kell megállapítani. 
 
Fenti esetben az Önköltség számítási szabályzatot is figyelembe kell venni.  
 
 

9. Adatvédelmi előírások 
 
A dokumentumok meg nem ismerhető részei takarásáról megbízható módon 
gondoskodni kell. 
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Ha az igény csak részben teljesíthető, az adatigénylőt tájékoztatni kell a nyilvánosságban 
korlátozott adatok köréről, és megismerhetőségének módjáról. Az adatszolgáltatás során 
kiemelt figyelmet kell fordítani arra, hogy ha a közérdekű adatot tartalmazó dokumentum 
az adatigénylő által meg nem ismerhető adatot is tartalmaz, akkor a másolaton a meg nem 
ismerhető adatot felismerhetetlenné kell tenni.  
 
Felismerhetetlenné tétel 

a) papíralapú másolatnál a meg nem ismerhető rész letakarással történő másolásával,  
b) elektronikus adathordozónál, valamint elektronikus levélnél az érintett részek 

külön dokumentumokra történő leválasztásával, vagy a dokumentumból való 
törlésével történik. 

 
Ha törvény másként nem rendelkezik, az adatigénylő személyes adatai csak annyiban 
kezelhetők, amennyiben az az igény teljesítéséhez, az igénynek az Infotv. 29. § (1a) 
bekezdésében meghatározott szempont alapján történő vizsgálatához, illetve az igény 
teljesítéséért megállapított költségtérítés megfizetéséhez szükséges. Az Infotv. 29. § (1a) 
bekezdésében meghatározott idő elteltét, illetve a költségtérítés megfizetését követően az 
igénylő személyes adatait az Infotv. 28. § (2) bekezdése alapján haladéktalanul törölni kell. 
 
 
 

10. Záró rendelkezések 
 
Jelen szabályzat jóváhagyásának napján lép hatályba.  
 
A közérdekű adatok közzétételét a Közfeladatot ellátó szerv vezetője a vonatkozó 
jogszabályok szerint biztosítja. 
 
A Szabályzat elkészítéséért, végrehajtásáért és felülvizsgálatáért a Közfeladatot ellátó szerv 
vezetője felelős. 
 
A Közfeladatot ellátó szerv vezetője felelős azért, hogy jelen szabályzat tartalmát 
valamennyi érintett megismerje. 
 
 
Kelt: ……………………………………. 
 

 
 

…………………………………… 
Közfeladatot ellátó szerv vezetője 
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1. számú melléklet 
 

Megismerési záradék 
 
Aláírásommal igazolom, hogy a FIX-PONT Önkormányzati Feladatellátó Társulás a 
Közérdekű adatok megismerésére irányuló kérelmek intézésének rendjéről szóló 
szabályzatában foglaltakat megismertem, betartását rám nézve kötelezőnek ismerem el: 
 

Név Képviselt 
szerv/Beosztás 

Dátum Aláírás 
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2. számú melléklet 
 

IGÉNYBEJELENTŐ LAP 
KÖZÉRDEKŰ ADATOK MEGISMERÉSÉRE 

 
Az igénylő személy vagy szervezet neve: 
 
____________________________________________________________________________________________________ 
 
Az igényelt közérdekű adat(ok) konkrét megjelölése: 
 

____________________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________________ 

 
Az adatkérés időpontja:_______________________________________________________ 
 
Az adatkérés teljesítésének módja: 
Az adatokról szóbeli tájékoztatást kérek: □ 
Az adatokat megtekintésre kérem rendelkezésre bocsátani: □ 
Az adatokról másolat készítését igényelem: □ 
 
Csak másolatok igénylése esetében kell kitölteni az alábbi rovatokat! 
(A másolatok átadására csak egyféle – a kérelmező által választott módon – van lehetőség.) 

Az elkészített másolatot személyesen □, postai úton □, e-mail címen keresztül □veszem 
át. 
A következő címen, illetőleg személyes átvételkor a következő elérési helyen kérek 
értesítést (Értelemszerűen csak egyet szükséges kitölteni): 
Cím: _________________________________________________________________________________________________ 

Telefonszám: _______________________________________________________________________________________ 

E-mail cím: _________________________________________________________________________________________ 

(E rovatok közül értelemszerűen csak egyet szükséges kitölteni) 
 
 

Nyilatkozat 
 

Alulírott igénylő nyilatkozom, hogy amennyiben az adatszolgáltatással kapcsolatosan 
költség merül fel, úgy annak megtérítését a Közfeladatot ellátó szerv által kiállított számla 
ellenében vállalom. 
 
Kelt:………………………………… 
 

.......................................................... 
Igénylő 
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3. számú melléklet 
 
 
 

NYILVÁNTARTÁS  
 ………. ÉV 

Az Infotv. 30.§ (3) bekezdés alapján a közérdekű adat megismerése iránti igény 
teljesítésének elutasításáról 

 
 

Sorszám Elutasított közérdekű adat 
megismerése iránti kérelem 

Elutasítás indoka/ kai 

1.  
 

 

2.  
 

 

3.  
 

 

4.  
 

 

5.  
 

 

6.  
 

 

7.  
 

 

8.  
 

 

9.  
 

 

10.  
 

 

 
 
 
 

 
 

……………………………………………….. 
Közfeladatot ellátó szerv törvényes képviselője 
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4.a számú melléklet 

 
 
Pontosításra felhívó válasz  
  
Tisztelt Adatigénylő!  
  
20…. év xxxxxx hónap X napján, személyesen / postai / elektronikus úton közérdekűadat-
igényléssel fordult a Szervhez, melyben a következő adatok megismerésére terjesztett elő 
kérelmet:  
„XXX” 
  
Közérdekűadat-igénylése X szám alatt iktatásra került.   
  
Tájékoztatom, hogy közérdekűadat-igénylése az igenyelt adatok / az adatigénylés 
teljesítésének módja tekintetében nem egyértelmű, mivel XXXX.  
  
Ezért az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi 
CXII. törvény 28. § (3) bekezdése alapján felhívom, hogy a felhívás kézhezvételétől 
számított X napon belül igényét pontosítsa.  
  
Tájékoztatom, hogy a pontosítási felhívásra adott válasza Szervhez történő beérkezéséig 
terjedő időtartam az Infotv. 28. § (3) bekezdése értelmében az adatigénylés teljesítésére 
rendelkezésre álló határidőbe nem számít bele.  
 
Tájékoztatom, hogy e fenti határidő a Szerv válaszadási határidejét, valamint annak lejárta 
esetén az Ön számára rendelkezésre álló jogorvoslati lehetőségek igénybevételének a 
határidejét nem befolyásolja.  
  
Amennyiben az adatigénylést a megadott ideig nem pontosítja, a Szerv a rendelkezésre 
álló igény alapján jár el.   
  
 
 
Kelt:               Aláíró  
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4.b számú melléklet 
 
  
Határidő meghosszabbításáról szóló válasz 
 
Tisztelt Adatigénylő!  
  
20…. év xxxxxx hónap X napján, személyesen / postai / elektronikus úton közérdekűadat-
igényléssel fordult a Szervhez, melyben a következő adatok megismerésére terjesztett elő 
kérelmet:  
„XXX” 
  
Közérdekűadat-igénylése X szám alatt iktatásra került.   
  
Tájékoztatom, hogy közérdekűadat-igénylése jelentős terjedelmű / nagyszámú adatra 
vonatkozik / az adatigénylés teljesítése a Szerv alaptevékenységének ellátásához 
szükséges munkaerőforrás aránytalan mértékű igénybevételével jár, mivel indokolás.  
  
Ezért az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi 
CXII. törvény 29. § (2) bekezdése alapján a közérdekűadat-igénylés teljesítésére nyitva álló, 
napján lejáró határidőt 15 nappal meghosszabbítom. 
 
A meghosszabbított határidő YY. napján jár le.  
  
  
 
Kelt:               Aláíró  
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4.c számú melléklet 
 
 
Költségtérítés megállapításáról szóló válasz 
  
Tisztelt Adatigénylő!  
  
20XX év X hónap X napján, személyesen / postai / elektronikus úton közérdekűadat-
igényléssel fordult a Szervhez, melyben a következő adatok megismerésére terjesztett elő 
kérelmet:  
„XXX” 
  
Közérdekűadat-igénylése X szám alatt iktatásra került.   
  
Az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. 
törvény (a továbbiakban: Infotv.) 29. § (3) bekezdés alapján tájékoztatom, hogy 
közérdekűadat-igénylése teljesítése az igényelt adatokat tartalmazó adathordozó költsége 
/ az igényelt adatokat tartalmazó adathordozó az igénylő részére történő kézbesítésének 
költsége miatt költséggel jár.  
  
Az Infotv. 29. § (3)-(6) bekezdése, valamint a közérdekű adat iránti igény teljesítéséért 
megállapítható költségtérítés mértékéről szóló 301/2016. (IX. 30.) Korm. rendelet 1-2. § 
(X) bekezdése alapján a következő költségtételek merülnek fel:  
  
  

Adatkör 
megneve
zése  

Költség 
megneve
zése  

Költségtéríté
s 
megállapítás
ának 
jogalapja  

Költségtérít
és 
megállapítá
sának 
ténybeli 
indoka  

Adatmenn
yiség 
(oldalszám
, 
adathordo
zók 
darabszám
a)  

Költségté
rítés 
összege  

            

            

            

            

            

            

 
Fentiekre figyelemmel a közérdekűadat-igénylés teljesítése érdekében költségtérítést 
állapítok meg. A megtérítendő költség összege: XXX forint.  
  
Kérem, hogy a jelen tájékoztatás kézhezvételét követő 30 napon belül nyilatkozzon arról, 
hogy az adatigénylést fenntartja-e.   
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Az Infotv. 29. § (3a) bekezdése alapján tájékoztatom, hogy a jelen tájékoztatás megtételétől 
az igénylő nyilatkozatának az adatkezelőhöz való beérkezéséig terjedő időtartam nem 
számít bele az adatigénylés teljesítésére rendelkezésre álló határidőbe. Ha az adatigénylést 
fenntartja, a költségtérítést (külön felhívás szerinti, legalább 15 napos) határidőben 
köteles megfizetni.  
  
Amennyiben a fenti határidőn belül nem nyilatkozik, vagy a költségtérítést felhívásra nem 
fizeti meg, közérdekűadat-igénylése nem kerül teljesítésére.   
  
Tájékoztatom, hogy döntésemmel szemben a költségtérítés összegének felülvizsgálata 
érdekében választása szerint a költségtérítés megfizetésére vonatkozó határidő lejártától 
számított egy éven belül bejelentéssel fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és 
Információszabadság Hatósághoz (Hatóság) vagy 30 napon belül keresetet nyújthat be 
bírósághoz, mely keresetnek a határidő utolsó napján a bírósághoz be kell érkeznie. A 
Hatóság eljárása ingyenes és nem kötelező jogi képviselő igénybevétele. A bíróság eljárása 
illetékmentes, de pervesztesség esetén az adatigénylőt terheli a pernyertes fél költségeinek 
megtérítése. A bíróság eljárásban a jogi képviselet, azaz ügyvéd eljárása kötelező.  
  
A Hatóság elérhetősége:  
Cím: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.  
Levelezési cím: 1363 Budapest, Pf.: 9  
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu   
Honlap: https://www.naih.hu/  
  
A bíróság elérhetősége:  
Cím: XXX  
Levelezési cím: XXX  
Honlap: XXX  
  
 
Kelt:               Aláíró  
 
  

https://www.naih.hu/
https://www.naih.hu/
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4.d számú melléklet 
 
 
Adatigénylés teljesítéséről szóló válasz  
   
Tisztelt Adatigénylő!  
  
20XX év X hónap X napján, személyesen / postai / elektronikus úton közérdekűadat-
igényléssel fordult a Szervhez, melyben a következő adatok megismerésére terjesztett elő 
kérelmet:  
„XXX” 
  
 A beérkezés időpontja: [dátum] Közérdekű adat-igénylése X szám alatt iktatásra került.   
  
Tájékoztatom, hogy az igényelt adatok az alábbi URL-n keresztül nyilvánosan elérhetőek: 
pontos, az igényelt adatra mutató URL 
  
Tájékoztatom, hogy közérdekű adatigénylésének a mellékelt dokumentum megküldésével 
/ XXX helyen betekintés biztosításával teszek eleget.  
 
Kérem, hogy szíveskedjék a betekintés időpontját X személlyel az alábbi elérhetőségek 
egyikén egyeztetni.  
  
 
Kelt:               Aláíró  
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4.e számú melléklet 
 

Adatigénylés teljesítésének megtagadásáról szóló válasz   
  
Tisztelt Adatigénylő!  
  
20XX év X hónap X napján, személyesen / postai / elektronikus úton közérdekűadat-
igényléssel fordult a Szervhez, melyben a következő adatok megismerésére terjesztett elő 
kérelmet:  
„XXX” 
  
Közérdekű adatigénylése X szám alatt iktatásra került.   
  
A/ 
Az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. 
törvény (a továbbiakban: Infotv.) 30. § (3) bekezdése alapján tájékoztatom, hogy 
közérdekű adatigénylésének teljesítését megtagadom, mivel az igényelt adat nincs a 
Szerv kezelésében.   
  
Egyúttal tájékoztatom, hogy az igényelt adat XXX szerv kezelésében van.   
A szerv elérhetősége:  
Cím: XXX  
Levelezési cím: XXX  
Honlap: XXX  
  
B/ 
Az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. 
törvény (a továbbiakban: Infotv.) 30. § (3) bekezdése alapján tájékoztatom, hogy 
közérdekűadat-igénylés teljesítését megtagadom, mivel az adatok megismerése az alábbi 
okokból kizárt / korlátozott: 

- az Infotv. 27. § (1) bekezdésre tekintettel, 
- az Infotv. 27. § (2) bekezdés XXX pontjába, illetve erre figyelemmel a(z) XXX 

törvény YYY rendelkezésére 
- az Infotv. 27.§ (4) bekezdése alapján az alább megjelölt uniós jogi aktusra 

figyelemmel: XXX  
- Egyéb jogszabályi okokból  

  
Tájékoztatom, hogy az Infotv. 30. § (5) bekezdése alapján a közérdekű adat megismerésére 
irányuló igény teljesítéséhez fűződő közérdeket mérlegeltem. A mérlegelés során az 
következő szempontokat figyelembe véve döntésemet az alábbi értékelés alapján hoztam 
meg: indokolás  
  
 
C/ 
 Az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. 
törvény (a továbbiakban: Infotv.) 30. § (3) bekezdése alapján tájékoztatom, hogy 
közérdekű adatigénylés teljesítését megtagadom, mivel 

- adatigénylése a 20XX év X hónap  X napján – egy éven belül – benyújtott, azonos 
adatkörre irányuló és az Ön részére teljesített adatigényléssel megegyezik (Infotv. 
29. § (1a) bekezdése); 
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- adatigénylésében nem adta meg nevét/megnevezését/azt az elérhetőségét, 
amelyen az adatigénylésével kapcsolatos tájékoztatás, értesítés megadható (Infotv. 
29. § (1b) bekezdése); 

- az Ön által megismerni kívánt adat nincs a Szerv tényleges kezelésében, és a Szerv 
nem köteles – különösen az irányítása vagy felügyelete alatt álló közfeladatot 
ellátó szerv kezelésében lévő – adatok beszerzésére [tájékoztatás szükséges a 
megismerni kívánt adatokat tényleges kezelő szervről] (az Infotv. 30. § (2a) 
bekezdés a. pont); 

- adatigénylése teljesítése a Szerv kezelésében lévő közérdekű adatok/közérdekből 
nyilvános adatok összevetése útján, a kezelésében lévő adatokhoz képest új adat 
előállítása szükséges (Infotv. 30. § (2a) bekezdés b. pont); Az adatok megismerése 
kizárólag új adat előállítása útján biztosítható a következők szerint: XXX  

1/ 
Tájékoztatom, hogy a fenti közérdekű adatigénylése xxx pontját / yyyy adatkör 
megismerésének biztosítását elutasítom az Infotv. 27. § (5) bekezdése / 27. § (5)-(6) 
bekezdése alapján. Az Infotv. 27. § (5) bekezdésére figyelemmel mérlegeléssel 
összevetettem az igényelt adat megismeréséhez és a megismerhetőség kizárásához fűződő 
közérdek súlyát és megállapítottam, hogy:  
XXX 
  
2/ 
Tájékoztatom, hogy a fenti közérdekű adatigénylése xxx pontját / yyy adatkör 
megismerésének biztosítását elutasítom az Infotv. 27. § (3) bekezdése alapján, mivel a 
megismerni kívánt adatok üzleti titkot képeznek. Tájékoztatom, hogy az igényelt adatok 
megismerése az alábbiak szerint aránytalan sérelmet okozna XY gazdasági társaságnak, 
egyéni vállalkozónak: a titokgazda gazdasági társaság részletes indokolása  
 
Tájékoztatom, hogy döntésemmel szemben választása szerint döntésem közlésétől 
számított egy éven belül bejelentéssel fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és 
Információszabadság Hatósághoz (NAIH) vagy 30 napon belül keresetet nyújthat be 
bírósághoz, mely keresetnek a határidő utolsó napján a bírósághoz be kell érkeznie. A 
Hatóság eljárása ingyenes és nem kötelező jogi képviselő igénybevétele.  
A bíróság eljárása illetékmentes, de pervesztesség esetén az adatigénylőt terheli a 
pernyertes fél költségeinek megtérítése. A bíróság eljárásban - a járásbíróság kivételével - 
a jogi képviselet, azaz ügyvéd eljárása kötelező.  
 
A Hatóság elérhetősége:  
Cím: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.  
Levelezési cím: 1363 Budapest, Pf.: 9  
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu   
Honlap: https://www.naih.hu/  
  
A bíróság elérhetősége:  
Cím: XXX  
Levelezési cím: XXX  
Honlap: XXX  
  
Kelt:               Aláíró  

https://www.naih.hu/
https://www.naih.hu/

